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LImperativo della Trasformazione Digitale

Il settore della manifattura di processo vive una rivoluzione strategica. Circa |l
60% dei produttori riconosce che la trasformazione digitale sta ridefinendo
completamente il settore manifatturiero. Non si tratta piu di automatizzare |
sistemi esistenti, ma di creare ambienti di produzione interconnessi, integrati e

flessibili.

L'obiettivo strategico per l'orizzonte 2025-2026 e chiaro: il passaggio definitivo
verso sistemi auto-ottimizzanti e autonomi. La Smart Manufacturing diventa
l'imperativo per massimizzare 'uptime e gestire rigorosamente i costi operativi,
in particolare quelli relativi a manutenzione ed energia.




Le Cinque Leve Strategiche

Manutenzione Predittiva

Dalla reazione al guasto alla previsione
intelligente, trasformando la manutenzione
in un profit center

Maturita Digitale

e

Ottimizzazione OEE Sostenibilita ESG
Al-driven per massimizzare disponibilita, Integrazione tra Energy Management e
performance e qualita in tempo reale reporting ambientale per vantaggio
competitivo
OOO
Tm

Leadership 4.0

Strategia olistica verso I'autonomia operativa e la resilienza della Gestione del cambiamento culturale e adozione tecnologica

supply chain

attraverso le persone

Queste cingue leve, gestite congiuntamente, permettono ai Plant Manager di bilanciare l'innovazione tecnologica abilitata da Al e [loT con la gestione
critica del fattore umano e del cambiamento culturale.



Leva 1: Manutenzione Predittiva come Profit Center

I Nuovo Paradigma

I modelli tradizionali di manutenzione—correttivi o preventivi—generano inefficienze
costose: fermi macchina imprevisti, straordinari del personale tecnico e sostituzione
prematura di componenti ancora funzionali. Nell'industria di processo, un breakdown puo
comportare perdite finanziarie significative.

La Manutenzione Predittiva (PdM) abilitata dall'Industrial Internet of Things (IloT)
rivoluziona questo approccio, fornendo un flusso continuo di dati in tempo reale dai
macchinari, analizzati per prevedere le anomalie prima che causino guasti.

Il Flusso Operativo: Zero Downtime

Rilevamento Analisi Predittiva
I sensori lloT rilevano una vibrazione anomala su una pompa critica ML calcola: 72% di probabilita di guasto entro 36 ore
Azione Proattiva Risultato

Creazione automatica di ordine di lavoro per il weekend programmato Zero fermo non pianificato, nessuno straordinario, continuita produttiva



Il Valore Economico della Manutenzione Predittiva

Trasformare la Manutenzione da Centro di Costo a Generatore di Valore

Per superare la diffidenza e giustificare gli investimenti in PdM, € necessario adottare una prospettiva finanziaria rigorosa. La manutenzione predittiva

deve essere vista come un generatore di Valore Attuale Netto (NPV).

Aumento della Disponibilitd Riduzione Costi di Miglioramento della

Operativo: Eliminazione dei fermi Manutenzione Precisione

macchina non pianificati con previsione di Operativo: Passaggio dalla sostituzione Operativo: Il sistema apprende

guasti entro 36 ore reattiva/preventiva costosa alla continuamente dai feedback degli

Finanziario: Aumento diretto del riparazione puntuale e mirata operatori e dalle riparazioni effettuate

throughput e protezione del revenue Finanziario: Riduzione dei costi di Finanziario: Minore incidenza di falsi

stream attraverso NPV positivo manodopera (eliminazione straordinari) e positivi e maggiore fiducia operativa nel
ottimizzazione dello stock di ricambi modello predittivo

() Un modello economico basato sull'NPV non solo valuta la fattibilita dell'investimento, ma facilita anche accordi pay-per-performance con
fornitori e OEM, allineando gli obiettivi e garantendo ritorni basati sui benefici operativi reali.



Leva 2: Ottimizzazione Al-Driven dell OEE

Dalla Misurazione alla Massimizzazione

L'Overall Equipment Effectiveness (OEE) & l'indicatore sintetico fondamentale che riassume Disponibilita, Efficienza e
Qualita del processo. Migliorare I'OEE significa ridurre al minimo gli sprechi di materiali e risorse umane, abbattendo i
costi di produzione.

La Smart Manufacturing richiede il passaggio dalla misurazione diagnostica alla massimizzazione prescrittiva. Il vero
salto di qualita avviene quando i dati OEE, alimentati dal Machine Learning, non solo spiegano il rendimento passato ma

ottimizzano proattivamente le operazioni future.

Al come Moltiplicatore dellOEE

Fattore OEE Approccio Tradizionale Strategia Al-Driven

Disponibilita Monitoraggio guasti e manutenzione preventiva basata su ore di funzionamento Manutenzione predittiva basata su ML, previsione micro-fermi e analisi deviazioni
operative

Performance Analisi a posteriori dei cicli per identificare inefficienze Regolazione automatica e dinamica dei parametri in tempo reale per ottimizzare la
velocita

Qualita Ispezione manuale a campione o sistemi reattivi post-scarto Computer Vision per controllo continuo con accuratezza superiore, riducendo scarti e

migliorando First-Pass Yield

L'integrazione dell'Al nei sistemi MES esistenti fornisce visione d'insieme e controllo per monitorare e migliorare 'OEE in modo continuo. L'80% dei produttori prevede l'arrivo di strutture produttive auto-gestite e auto-apprendenti
alimentate da Al e Machine Learning.



Leva 3: Sostenibilitd Integrata e Vantaggio Competitivo

Oltre la Conformita: ESG come Driver Strategico

Con l'estensione degli obblighi di reporting di sostenibilita (CSRD) prevista per tutte le grandi aziende da gennaio 2025, la conformita ESG diventa questione di sopravvivenza aziendale. Il Plant Manager
ricopre un ruolo diretto e cruciale nella gestione dell'area "E" (Environmental), che comprende efficienza energetica e riduzione dellimpronta carbonica.

Benefici della Sostenibilitd Energy Management come Base Dati ESG
e Reporting ESG positivo migliora la reputazione aziendale La sfida principale nel reporting ESG ¢ la raccolta di dati validati e completi. L'Energy Management
« Rafforza la fedelta degli investitori (EM) a livello di impianto diventa pilastro fondamentale, fornendo dati quantitativi e tracciabili

) . , - . i . necessari per misurare l'impronta ambientale.
e Gestione mirata dell'energia riduce i costi operativi

o Maggiore competitivita nel mercato L'EM consente di tracciare il flusso di energia fino al singolo gruppo di consumatori, facilitando il
« Resilienza contro crisi energetiche benchmarking interno e la mappatura precisa degli obiettivi di sostenibilita.

e Attrazione superiore di lavoratori qualificati

01 02 03

Monitoraggio in Tempo Reale Benchmarking Interno Data Validation Centralizzata

Identificazione delle inefficienze e riduzione mirata del consumo  Confronto dell'efficienza energetica tra diversi gruppi di Raccolta di dati quantitativi tracciati e validati per la 'E' di ESG,
energetico (illuminazione intelligente, timer, sensori) consumatori e linee di produzione riducendo la complessita di preparazione alla CSRD

[0 Necessita Critica: Una piattaforma dati centrale che supporti sia la gestione energetica sia la raccolta dati ESG & indispensabile. Sistemi software diversi per diverse aree di reporting generano
confusione e lavoro aggiuntivo inutile.



Leva 4: Maturita Digitale e Visione 2025-2026

Verso I'Autonomia Operativa

La maturita digitale nella manifattura ha raggiunto un livello intermedio (‘midlevel"), con il 75% dei produttori
posizionati in questa fase di sviluppo. L'attenzione si sposta ora sul consolidamento e l'integrazione delle
tecnologie—Al, IoT, Big Data—per ottenere sistemi piu flessibili e integrati.

La visione strategica & definita dalla prospettiva dell'autonomia: '80% dei produttori prevede I'inevitabile arrivo
di strutture produttive auto-gestite e auto-apprendenti, alimentate da Al e Machine Learning.

Oltre IOPEX: Resilienza Strategica

Reinvenzione Operativa Resilienza Geopolitica Adattabilita Strategica

La trasformazione digitale non si limita al miglioramento dell'efficienza In un contesto globale segnato da incertezze, l'integrazione e la Un impianto digitalmente maturo risponde rapidamente ai
produttiva locale. Mira a risultati strategici piu ampi: drastica riduzione flessibilita abilitate dalla digitalizzazione sono fondamentali per cambiamenti, gestisce il rischio logistico e si adatta alle tendenze di
dei costi e rafforzamento delle catene di fornitura. disegnare il futuro dell'impronta manifatturiera. regionalizzazione di R&D e produzione.

| Plant Manager devono pianificare fin da ora I'adozione di sistemi cyber-fisici in grado di ottimizzare in autonomia la propria catena del valore produttivo, posizionando l'azienda per
competere nell'era delle smart factories.



Leva b: Leadership 4.0 e Gestione del Cambiamento

Il Plant Manager come Change Agent

La trasformazione digitale € un cambiamento organizzativo complesso e ad alto rischio che impatta l'intera impresa. Il Plant Manager, in quanto responsabile diretto delle operazioni, € la figura chiave in loco. Il successo di qualsiasi
iniziativa tecnologica—PdM, ottimizzazione OEE tramite Al—e primariamente ostacolato dalla resistenza al cambiamento e da culture organizzative rigide.

Il Framework ADKAR per Adozione

Per gestire il fattore umano con la stessa metodologia del fattore tecnico, & essenziale incorporare un framework strutturato di
gestione del cambiamento. Il modello ADKAR guida il cambiamento a livello individuale attraverso cinque risultati critici:

01

02

Awareness (Consapevolezza)

Comprendere la ragione del cambiamento

03

Desire (Desiderio)

Volonta di partecipare e supportare il cambiamento

04

Knowledge (Conoscenza)

Sapere come eseguire le nuove procedure

05

Ability (Capacita)

Competenza pratica per implementare nuove abilita

Reinforcement (Rinforzo)

Meccanismi per sostenere il cambiamento nel tempo

"Il successo tecnologico € interdipendente dal successo culturale. Senza il desiderio e la
capacita degli operatori di fornire feedback accurato, l'investimento nell'algoritmo Al non
potra mai realizzare il suo pieno potenziale predittivo."

I Commitment della Leadership

Laricerca evidenzia che la sponsorship attiva e visibile da parte della leadership & direttamente correlata al raggiungimento degli obiettivi del progetto. Il Plant Manager deve agire come comunicatore efficace, assicurando che la

visione, gli obiettivi e i benefici della trasformazione digitale siano articolati chiaramente a tutti i livelli, riducendo la resistenza e stabilendo aspettative chiare.



Roadmap 2026: Il Percorso Verso I'Eccellenza Proattiva

L'eccellenza manifatturiera nell'industria di processo non ¢ piu definita dalla sola efficienza, ma dalla proattivita algoritmica e dalla resilienza sistemica. Le cinque leve strategiche
convergono verso un unico obiettivo: trasformare la complessita operativa in vantaggio competitivo.

Azioni Immediate e Misurabili

o

Unificare Dati ESG ed Energetici

&

Definire la PdM come Investimento NPV Stabilire immediatamente un sistema strutturato di Energy Management e integrarlo con la raccolta dati ESG.

Abbandonare la visione della manutenzione come centro di costo. Implementare I'loT con l'obiettivo esplicito Questo & cruciale per ottenere dati quantitativi validati per la conformita alla CSRD 2025 e per convertire
di calcolare il Valore Attuale Netto dei progetti di Manutenzione Predittiva, giustificando l'investimento come I'efficienza energetica in riduzione dei costi operativi.
generatore di profitto attraverso la protezione dell'uptime.

é
iy

Pianificare per 'Autonomia Operativa

Adottare MetOdObgle di Cambiamento Orientare le decisioni di acquisto verso soluzioni MES che incorporino I'Al per I'auto-ottimizzazione continua

Integrare il framework ADKAR o equivalenti in ogni iniziativa di trasformazione digitale. L'investimento piu dell'OEE. Questo posiziona l'impianto per raggiungere la maturita delle smart factories auto-apprendenti, come
critico non & la tecnologia, ma la gestione del Desire e dell'Ability del personale, che determina l'effettiva previsto dall'80% dei leader di settore.
adozione e il conseguente ROl tecnico.

| Futuro & Proattivo

Il ruolo del Plant Manager si evolve da gestore di asset fisici a orchestratore di un ecosistema di dati interconnessi, in grado di prendere decisioni autonome e ottimizzate. Il momento di
agire € ora: la convergenza di queste cinque leve strategiche determinera il successo competitivo nell'era della Smart Manufacturing Excellence.



